
So kommst du zu uns 
Du kannst mit der Straßenbahn 
fahren. Nimm die Nummer 3 oder 
Nummer 12. Steig an der Haltestelle 
Hegelstraße aus. Von der 
Haltestelle lauf noch 500 Meter zu 
uns.  

Wenn ihr mit dem Auto kommt, 
könnt ihr bei uns parken. Es gibt 
einen Parkplatz hinter unserem 
Haus.  

In unser Haus können auch 
Menschen im Rollstuhl gut 
hereinkommen. Im Haus gibt es 
einen Fahrstuhl. 

 

Wenn Du nicht zu uns 
kommen kannst 
Die Verfahrens-Lotsen können dich 
auch zu Hause besuchen. Oder ihr 
verabredet einen anderen Ort. 

  Adresse und Kontakt 
 

Stadt Halle (Saale) 
Fachbereich Bildung 
Team Verfahrenslotsen 
Albert-Schweitzer-Str. 40 
06114 Halle (Saale) 
Teamleiterin Lucia Tanneberger 
 0345 221-5993 
 
Mehr Infos findest du im Internet: 
halle.de/verfahrens-lotsen 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Ruf an und mach einen Termin 
zum Reden aus: 
 
 0345 221-5783 (Birgit Walther) 
 0345 221-5709 (Andreas Kraft) 
 
Oder schreib eine E-Mail an: 
verfahrenslotsen@halle.de 
 
 
Impressum 
Herausgeber: Stadt Halle (Saale) – 
Der Oberbürgermeister 
V.i.S.d.P.: Pressesprecher Drago Bock 
Redaktion: Geschäftsbereich Bildung und Soziales 
Fotos: Stadt Halle (Saale) / Thomas Ziegler; 
KI-generiert, RosZie (pixabay) 
Stand: Juni 2026, Änderungen vorbehalten 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
VERFAHRENS-LOTSEN 

 
(Hilfe für junge Menschen 

mit Behinderung) 
 

Du hast Rechte! 
Wir helfen dir dabei. 

 



Was sind Verfahrens-Lotsen? 
Alle Menschen sollen gut am Leben 
teilnehmen können. Dabei brauchen 
(junge) Menschen mit Behinderung 
manchmal Unterstützung. 

Verfahrens-Lotsen sind Menschen, die 
sich gut mit den Eingliederungs-Hilfen 
auskennen. Eingliederungs-Hilfen sind 
Unterstützung für Menschen mit 
Behinderung. 

Du sollst die Hilfe bekommen, die du 
brauchst. Verfahrenslotsen helfen dir 
und deiner Familie dabei. 

 

  Wie helfen Verfahrens-
Lotsen? 
Verfahrens-Lotsen erklären, welche 
Eingliederungs-Hilfen es gibt und wo 
man sie beantragen kann.  

Verfahrens-Lotsen helfen 

• beim Ausfüllen von Formularen 
• bei Terminen mit Behörden 
• bei Schwierigkeiten mit der 

Eingliederungs-Hilfe 

Verfahrens-Lotsen begleiten zu 
wichtigen Terminen. 

Sie setzen sich für deine Rechte ein! 

Das ist noch wichtig 
Die Hilfe der Verfahrens-Lotsen kostet 
kein Geld. 

Verfahrens-Lotsen helfen nur wenn ihr 
wollt. Die Hilfe ist freiwillig. 

Verfahren-Lotsen sagen nichts weiter 
ohne deine Erlaubnis. 

Du hast ein Recht auf Hilfe von 
Verfahrens-Lotsen. 

  

 

Wem helfen Verfahrens-
Lotsen? 
Verfahrens-Lotsen helfen dir, wenn  

• du jünger als 27 Jahre alt bist 
und 

• eine Behinderung hast oder 
• bald eine Behinderung 

bekommen kannst   

Die Verfahrens-Lotsen helfen auch 

• deiner Mutter und deinem 
Vater  

• deinem Betreuer oder deiner 
Betreuerin 

• deinen Pflegeeltern 
• anderen Personen, die sich um 

dich kümmern (Sorgerecht)  

 


