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Gesamtbericht tber den Offentlichen Personennahverkehr (OPNV) 2022

A. Erlauterung des Aufgabentragers

Zustandige Behorde fur die Festlegung der gemeinwirtschaftlichen Verpflichtungen
im Rahmen der Liniengenehmigungen ist der Fachbereich Sicherheit der Stadt Halle
(Saale), Abteilung Stadtordnung (Genehmigungsbehérde). Zustandige Behorde fur
die Festlegung weiterer gemeinwirtschaftlicher Verpflichtungen des stral3engebunde-
nen, stadtischen OPNV ist der Fachbereich Mobilitat der Stadt Halle (Saale), Abtei-
lung Verkehrsplanung (Aufgabentrager).

Fur den in das Stadtgebiet einbrechenden Regionalbusverkehr sind die Landkreise
Saalekreis sowie Mansfeld-Stidharz und fur den Schienenpersonennahverkehr das
Land Sachsen-Anhalt zustandig.

B. Offentlicher Dienstleistungsauftrag und ausgewahlter Betreiber

Betreiber des stadtischen OPNV ist die Hallesche Verkehrs-AG (HAVAG), Freiimfel-
der Str. 74, 06112 Halle (Saale). Dazu hat die Stadt Halle (Saale) der HAVAG unter
Einbeziehung der Stadtwerke Halle GmbH am 16.11.2020 einen offentlichen Dienst-
leistungsauftrag (6DA) geman Artikel 2 Buchstabe i) der Verordnung (EG) Nr.

1370/2007 und auf der Grundlage des Nahverkehrsplans der Stadt Halle (Saale) er-
teilt. Er beinhaltet Bus- und Stral3enbahnverkehr auf dem Stadtgebiet Halle (Saale).

C. Gemeinwirtschaftliche Verpflichtungen

Zur ordnungsgemalen Erbringung des betrauten Verkehrsangebots hat die HAVAG
insbesondere folgende Einzelpflichten:

a. Durchfiihrung des Fahrbetriebs im Linienverkehr mit Bussen, Stral3en- bzw. Stadt-
bahnen, AST/ Linien-Taxen und sonstigen Kraftfahrzeugen (Erbringung der Befor-
derungsleistungen, Stérungsmanagement) einschl. Fahrzeugvorhaltung (Anschaf-
fung und Instandhaltung), Organisation von bedarfsorientierten Angeboten,

b. Errichtung, Betreiben und Vorhalten der von der HAVAG verantworteten ortsfesten
Infrastruktur flr den Bus- und Schienenbetrieb (StraBenbahn- bzw. Stadtbahnnetz,
Betriebshofe, Abstellanlagen, Betriebsleit- und Fahrgastinformationssysteme und
sonstige Einrichtungen) einschlieB3lich der Durchfiihrung geplanter und im Wirt-
schaftsplan genehmigter Investitionen auf der Grundlage von Planungs- und Bau-
recht,

c. Durchfiihrung des Stadtbahnprogramms Halle (Saale) im Rahmen der hierzu mit
der Stadt getroffenen Vereinbarungen,

d. Verkehrsmanagement (insbesondere Angebots- und Betriebsplanung, Marktana-
lysen, Betriebsiiberwachung, Erléssicherung, Marketing und Vertrieb, Fahrgastin-
formation, Beschwerdemanagement, soweit dies nicht dem Verkehrsverbund
(MDV) obliegt),
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Anwendung der im Bedienungsbiet der Stadt jeweils geltenden Beférderungstarife
einschlieRlich Tarifbestimmungen und Beforderungsbedingungen sowie der Uber-
gangstarife des MDV; Mitwirkung im MDV unter Beachtung der vertraglichen Re-
gelungen, Ubungen und Richtlinien fur den Verbundverkehr,

Maflnahmen im Zusammenhang mit dem Schutz von Fahrgasten, Betriebsperso-
nal und Anlagen,

Organisation integrierter Mobilitatsangebote (intra- und intermodaler Vor- und
Nachlauf der Nutzung des betrauten Verkehrsangebots der HAVAG) durch Schaf-
fung einer einheitlichen Benutzeroberflache (Information, Vertrieb) unter Einbin-
dung anderer Mobilitatsdienstleister oder Mitwirkung an entsprechenden Projekten
Dritter,

Entwicklung und Einsatz innovativer OPNV-Technologien (z.B. Fahrzeug- und
Vertriebstechnologien) einschlieB3lich der dazu erforderlichen Infrastruktur in Pro-

jekten oder im Regelbetrieb sowie

Traditions- und Brauchtumspflege mit Bezug zum StraBenbahn- und Busbetrieb in

der Stadt Halle (Saale).

1. Bedienungsqualitat
1.1 Busverkehr

Taktzeiten [min] Betriebszeiten (ca.) [Uhr]
Linie | Relation Mo-Fr |abends,
tags |Sa, So/F Mo-Fr Sa So/F
4.20-20.00
. 5.55-19.55 7.55-19.55
25 Sgebgn — Trotha — Frohe Zukunft - 30 60 +Rufbus bis 0.55 +Rufbus ab 4.00 | +Rufbus ab 4.00
Motzlich — Tornau +Rufbus Nacht \ X
) +Rufbus bis 3.40 | +Rufbus bis 0.55
auf Sa bis 3.40
Trotha — Brachwitzer Stralle 5.25-17.55
3 (- Franzigmark) 20-60 +Rufb. bis 22.20 1 Fahrt Rufbus
Diesterwegstralie — Damaschkestralie 15 20 4.50-21.45 5.05-21.45 7.40-21.40
26 | Damaschkestrafie — S-Bahnhof Halle 30 40 5.00-21.00 5.20-20.55
Messe
. . . 4.05-0.50
(Am Steintor ) Berliner Briicke — N " 3.45-0.50 i
27" Dautzsch - Reideburg - Bisschdorf | o010 | 401207 | #Rufbus Nacht | g e pis 345 349050
auf Sa bis 3.45
Rannischer Platz — Lutherplatz — Siid-
30 | friedhof — Thiringer StraRe - Haupt- 30 40 4.15-20.30 4.00-19.50
bahnhof
. 4.30-19.40 9.30-16.20
31 | Biischdorf - Franz-Maye-Stralte 60/120 u teilweise Rufbus | 3 Fahrten. Rufb.
Betriebshof Freiimfelder Str. — Grenz-
32 | stralle Nord - Reideburger Str. — 15/30 5.15-18.05
Betriebshof Freiimfelder Str.
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Taktzeiten [min] Betriebszeiten (ca.) [Uhr]
Linie | Relation Mo-Fr |abends,
tags |Sa, SolF Mo-Fr Sa So/F
. 4.10-22.00
pamascnkestrabo _ hiaulspak 1 4 o | *Rubusbis100 4452200 | 4502200
43 +Rufbus Nacht |+Rufbus bis 3.50 | +Rufbus bis 1.00
dorf :
auf Sa bis 3.50
Kanena - Blischdorf 30 80/120 4.20-22.10 4.45-22.10 5.00-22.10
Hauptbahnhof — Thiiringer Strale —
44 Einkaufspark HEP - 30/60 Lol
S-Bahnhof Halle Messe '
 Rarl e je 1 Fahrtzu
53 Hauptbahnhof — Berliner Brlicke Schulbeginn/
Apoldaer Stralte
Schulschluss
4.00-20.00
23 Libecker Platz Coimbraer Strale - 30 40/60 +Rufbus bis 1.00 5.30-3.45 5.30-1.20
Siidstadt +Rufbus Nacht Rufbus Rufbus
auf Sa bis 3.45
Siidstadt, Veszpremer Stralle — 5.20-20.50
Genthiner Stralle — Beesen — 30 60 4.40-22.05 L 6.25-20.50
+Rufb. bis 23.00
Ammendorf — Osendorf
24 22.40-0.55
Rufbus 21.20-3.45 21.20-0.55
Ammendorf — Osendorf 60 +Rufbus Nacht Rufbus Rufbus
auf Sa bis 3.45
3.40-20.00
28 Ammendorf — Siedlerstraflte — 30 40/60 +Rufb. bis 23.55 5.20-3.55 8.00-23.55
Betriebshof Rosengarten +Rufbus Nacht Rufbus Rufbus
auf Sa bis 3.55
Kréllwitz - Lettin (- Heide Nord) — 3.50-0.10 4.10-0.10
21 | Dolau — KH Martha-Maria — Schwimm- 15/30 40 +Rufbus Nacht +Ruf5us bis 345 4.10-0.10
halle — Am Bruchsee auf Sa bis 3.45 )
. 4.00-1.00
gy | Heide-Nord - Blumenau — 15 40 | +NachtaufSa | 4.00-3.35 4.00-1.00
Heideringpassage — Kréllwitz )
bis 3.35
Heide-Universitatsklinikum — Yorck-
34 | stralRe — Gimritzer Damm — Am Bruch- 30 40 3.50-19.50 7.40-20.00 8.20-20.00
see — S-Bahnhof Neustadt — Stidpark
Heide-Universitatsklinikum — 3.55-1.00 4.00-3.50
36 YorckstraRe — Gimritzer Damm - 30 40/20 +Nacht auf.Sa (ab 1.40 teilw. als 4.00-1.00
Am Bruchsee — An der Feuerwache — bis 3.50 (teilw. Rufbus)
Fontanestrale — Friedhof Neustadt als Rufbus)
. 3.50-0.50
Siidpark — S-Bahnhof Zscherbener
. +Nacht auf Sa 4.05-2.00
40 | Strale - Rennbahnring — 15 20 bis 3.50 (teilw. | +Rufbus bis 3.40 4.05-0.50
Rennbahnkreuz
als Rufbus)
. . 5.30-21.15
Friedhof Neustadt — Schwimmhalle — 7.30-21.15
42 Am Bruchsee — Gartenstadt Nietleben 60 60 (Ietzéifbir;r)t als 7.25-20.20 Rufbus
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Linie

Taktzeiten [min]

Betriebszeiten (ca.) [Uhr]

Relation

Mo-Fr
tags

abends,
Sa, So/F

Mo-Fr

Sa

So/F

Heide-Universitatsklinikum —

je 1 Fahrtzu

52 | Ernst-Grube-Str. — Schule Krollwitz Schulbeginn/
— Adolfstrale Schulschluss
(Am Steintor -) Freiimfelder Strafle - 0.50-4.00
91 | Hauptbahnhof — Marktplatz — 3/4 Fah.rten
Gottinger Bogen — (Porphyrstralie)
97 Heide Nord — Trotha/Rennbahnkreuz — 0.35-4.20
Marktplatz - Stidstadt — Ammendorf 4 Fahrten
04:51-22:28
X1 | Paul-Suhr-StralRe — Star Park 4 Fahrten
X2 | An der Eselsmiihle — Star Park 04:49-22:28
4 Fahrten

Quelle: HAVAG, Fahrplan mit Giiltigkeit ab 02.05.2022 (Linien X1 und X2 ab 01.07.2022.
Betriebszeiten bezogen auf: Morgens erste Abfahrt an einem Endpunkt bzw. Verkniipfungspunkt der jeweiligen Linie, abends letzte Ankunft an einem End-
punkt bzw. Verkntpfungspunkt.
Rufbusse in Nachten zu Samstag bzw. vor arbeitsfreien Tagen verkehren stiindlich.
* = nur Teilstrecke; u = unregelmaRig; - = keine Bedienung

Betriebsleistung auf Stadtgebiet: 3,258 Mio. Fahrplankilometer im Linienverkehr

1.2 StralRenbahnverkehr

. Taktzeiten [min] Betriebszeiten (ca.) [Uhr]
L= Relation Mo-Fr |abends
nie tags |Sa, SofF Mo-Fr Sa So/F
. 4.10-0.30
y | Frohe Zukunft - Am Steintor - Markiplatz — |5 20" | +NachtaufSa| 355400 | 3.550.30
Bdllberg .
bis 4.00
Soltauer StralRe — Marktplatz — Am Steintor 4.00/0.30
2 |- Hauptbahnhof — Vogelweide — Sudstadt 15 20* +Nachtauf Sa | 4.00-4.00 4.00-0.30
— (Beesen) bis 4.00
Trotha — Zoo — Reileck — Marktplatz — Vo- 4.00-
3 gelweide — Siidstadt — Beesen 15 2 19.50 8.00-19.40 | 10.00-13.30
Kréllwitz — Rennbahnkreuz — Franckeplatz
4 |- Hauptbahnhof 15 - 5.50-19.30
Kréllwitz — Rennbahnkreuz — Marktplatz -
5 | Am Steintor — Hauptbahnhof — Ammendorf 15 20 3.55-20.10 7.00-19.30 09.45-19.30
(— Merseburg — Bad Diirrenberg)
Krollwitz — Burg Giebichenstein — Reileck — 4.10-0.30
7 | Marktplatz - Franckeplatz — Hauptbahnhof 15 20* + NachtaufSa |  3.55-4.00 3.55-0.30
— Bischdorf bis 4.00
Trotha — Burg Giebichenstein —
. 4.25- 5.30/6.10- 5.30/6.10-
8 | Volkspark ~ Markiplatz - Vogelweide 15 20| 2125220 | 220512250 | 21.25/22.20
— Elsa-Brandstrom-Strafle
Gottinger Bogen — Rennbahnkreuz
4.00- 7.22/8.00- 9.20/10.00-
9 | (= Marktplatz) - Franckeplatz - 15 20 490512100 | 204512145 | 20252055
Hauptbahnhof
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. Taktzeiten [min] Betriebszeiten (ca.) [Uhr]
LI" Relation Mo-Fr |abends
nie tags |Sa, SolF Mo-Fr Sa So/F
Gottinger Bogen — Rennbahnkreuz
. 4.20/5.00- 7.40/8.15- 9.00/9.30-
10 | —Marktplatz — Am Steintor — 15 20
Berliner Briicke — Hauptbahnhof 20.05/20.30 19.30/20.20 19.30-20.20
12 | Trotha - Zoo~Reileck - Am Steintor - 15 20 | 4001930 | 7501930 | 9.30-19.30
Hauptbahnhof
Gottinger Bogen — Rennbahnkreuz - 6.00/6.55-
16 | Marktplatz — Vogelweide — Stidstadt - 15 20%* ' 17 5'0 9.10-18.00
Beesen '
o | Kidlwitz — Heide-Universiatskiinikum _ oS0 400820 | 400-1020
- Rennbahnkreuz — Marktplatz . 19.45-3.40 19.40-0.50
bis 4.00
o5 | Trotha — Zoo - Reileck ~ Am Steintor - ] o a0 400800 | 400-1000
Marktplatz — Vogelweide — Ammendorf bis 4.00 20.00-4.00 20.00-0.30

Quelle: HAVAG, Fahrplan mit Giltigkeit ab 02.05.2022.

Betriebszeiten bezogen auf: morgens Ankunft im Stadtzentrum, abends Abfahrt vom Stadtzentrum. Wo zwei Zeiten (getrennt durch /) angegeben sind, wei-

chen die Ankunfts- bzw. Abfahrtszeiten fiir die beiden Fahrtrichtungen erheblich voneinander ab.

* Am Samstagvormittag setzt auf den Linien 1, 2, 7, 94 und 95 der 20-min-Takt erst gegen 6 Uhr, am Sonntag gegen 8 Uhr ein. Vorher besteht ab 4 Uhr eine
Bedienung im 30-min-Takt. In Nachten vor arbeitsfreien Tagen verkehren die Linien zwischen 0 und 1 Uhr im 30-min-Takt sowie zwischen 1 und 4 Uhr ca.
stiindlich ab Marktplatz.

- = keine Bedienung; ** ab Marktplatz als Linie 3E nach Reileck

Betriebsleistung auf Stadtgebiet: 4,705 Mio. Fahrplankilometer

2. Befdrderungsqualitat

Zwecks vergleichender Beurteilung der Beforderungsqualitat nimmt die HAVAG
einmal jahrlich am OPNV-Kundenbarometer teil. Es handelt sich um eine stich-
probenartige Erhebung der Kundenzufriedenheit nach bundesweit identischem

Standard.

2021 erreichte die HAVAG eine Globalzufriedenheit von 2,59 (auf einer Skala von
1,0 bis 5,0). Der Wert ist besser als der Branchendurchschnitt von 2,79. Entspre-
chend des im 6DA implementierten Anreizsystems darf der HAVAG somit fur
2021 ein Bonus von bis zu 250 T€ gewahrt werden.

Ausgleichsleistungen gegeniiber dem Betreiber

Die Finanzierung erfolgt berwiegend im Rahmen der allgemeinen Unterneh-
mensfinanzierung im Verbund der Stadtwerke Halle GmbH. Als Ausgleichsleistun-
gen im Ausbildungsverkehr gemaR § 9 OPNVG LSA und der Ausgleichssatzung
der Stadt Halle (Saale), vierte Anderung vom 01.01.2021, wurden der HAVAG
3.515 T€ und fur den Ausgleich verbundbedingter Belastungen 958 T€ zugewie-
sen.
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4. AusschlielRliche Rechte

Die Stadt gewahrt der HAVAG gemal § 8a Abs. 8 PBefG ein ausschliel3liches
Recht im Sinne des Art. 2 lit. f) Verordnung (EG) Nr. 1370/2007 fur die gesamte
Laufzeit des 6DA bis zum 30.06.2043.

Das ausschlieB3liche Recht dient dem Schutz samtlicher Verkehrsleistungen, die
Gegenstand des 6DA sind — unabhangig von der Art der Bedienform (z.B. Linien-
verkehr, Sonderformen des Linienverkehrs, alternative Bedienformen) einschliel3-
lich etwaig geanderter oder neuer Linien. Der raumliche Geltungsbereich des aus-
schlieBlichen Rechts umfasst sowohl die unmittelbare Linienfihrung der vom 6DA
jeweils erfassten Liniengenehmigungen, als auch den gesamten Korridor der Lini-
enfuhrung, d.h. die mdglichen und verkehrlich dem jeweiligen Bestandsangebot
zurechenbaren Fahrtstrecken.
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