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Qualitatsstandard fiir den Einsatz der insoweit erfahrenen
Fachkraft in der Stadt Halle (Saale)

Die Fallberatung bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung in pseudonymisierter Form durch
eine insoweit erfahrene Fachkraft wurde mit der Einfihrung des 8 8a SGB VIII im Jahr 2005
gesetzlich vorgeschrieben. Mit der Einfuhrung des Schutzauftrages, der Konkretisierung im
Bundeskinderschutzgesetz  (2012) und der Erweiterung auf die spezifischen
Schutzbedirfnisse von Kindern und Jugendlichen mit Behinderung im Kinder- und
Jugendstarkungsgesetz (2021), sind die Jugendamter aufgefordert, die Kriterien fur die
Qualifikation der insoweit erfahrenen Fachkraft in Tragervereinbarungen nach
§ 8a Abs. 4 SGB VIII zu regeln. Ferner sollen nach § 79a SGB VIII Grundsatze und
Mal3stabe fur die Bewertung der Qualitat des Prozesses der Gefahrdungseinschétzung
nach § 8a SGB VIII weiterentwickelt, angewendet und regelmaRig Uberprift werden.

Durch friihzeitige Unterstiitzung im sozialen Umfeld von Familien kdnnen mogliche negative
Entwicklungen des Kindeswohls friher erkannt und somit eine Kindeswohlgefahrdung
vermieden oder durch entsprechende Unterstiitzungsangebote fur die Familien abgewandt
werden. Die Beratung durch die insoweit erfahrene Fachkraft wirkt sich demnach
unmittelbar auf Fallverlaufe aus und ist fiir eine gelingende Arbeit des Jugendamtes in der
Wahrnehmung des Schutzauftrags in mehrfacher Hinsicht bedeutsam?:

1. Die Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft pragt Haltungen, mit denen
Eltern, Kindern und Jugendlichen in Fallen vermuteter Kindeswohlgeféahrdung
begegnet wird. Sie hilft bei der Einschétzung, ob eine gelingende, tragfahige
Hilfebeziehung zu den Betroffenen aufgebaut werden kann.

2. Durch die Beratung wird mafRgeblich die Zusammenarbeit der Schnittstelle
zwischen Jugendamt, freien Tragern bzw. anderen Akteuren im Kinderschutz
beeinflusst, weil das Wohl und der Schutz von Kindern und Jugendlichen von einer
reibungslosen Zusammenarbeit der Beteiligten abhangt.

3. Zudem wirkt die Beratung durch die insoweit erfahrene Fachkraft auf die
Wahrnehmung des Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD) und entscheidet so dartber,
ob die Sorgeberechtigten und die Minderjahrigen das Jugendamt als Partner in der
Sicherung der Rechte und des Schutzes von Kindern wahrnehmen werden.

4. Wenn Kontaktpersonen von Kindern und Jugendlichen aus anderen
Handlungsfeldern beraten werden, pragt die Beratung als erster Kontakt zur Kinder-
und Jugendhilfe die 6ffentliche Wahrnehmung dieser insgesamt. Die Beratung ist
demnach die ,Visitenkarte® der Kinder- und Jugendhilfe nach auf3en.

1 Zu Punkt 1 bis 4 vgl. LWL-Landesjugendamt Westfalen, LVR-Landesjugendamt Rheinland (2020): Grundsatze
und Malstabe zur Bewertung der Qualitdt einer insoweit erfahrenen Fachkraft. Eine Empfehlung fir
Jugendamter. Seite 10.
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Die insoweit erfahrenen Fachkréfte gelten als qualitatssichernder Instanz bei der
Wahrnehmung des Schutzauftrages durch freie Trager der Jugendhilfe. Die vorliegenden
Qualitatsstandards beschreiben die Tatigkeit, die notwendigen Qualifikationen und die
Organisation und Anbindung der insoweit erfahrenen Fachkrafte in der Stadt Halle (Saale).
Diese sind zugleich Bestandteil der Tragervereinbarungen nach § 8a Abs. 4 SGB VIII.

1. Rolle und Funktion der insoweit erfahrenen Fachkraft im Beratungsprozess

Aufgabe der insoweit erfahrenen Fachkraft ist es, den Prozess der
Gefahrdungseinschatzung beim Verdacht auf Kindeswohlgeféahrdung im Dialog mit den
Fachkraften des jeweiligen Arbeitsbereiches zu begleiten und zu beraten gemar:

e § 8a Abs. 4 SGB VIl — Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung

e 8 8b Abs. 1 SGB VIl —Fachliche Beratung und Begleitung zum Schutz von Kindern und
Jugendlichen sowie

e 84 Abs. 2 KKG (Gesetz zur Kooperation und Information im Kinderschutz) — Beratung
und Ubermittlung von Informationen durch Geheimnistrager bei Kindeswohlgefahrdung.

Die Gefahrdungseinschatzung erfolgt in Form einer Fallberatung mit den Fachkraften
mittels pseudonymisierter Daten. In der Regel findet die Beratung im Rahmen eines
personlichen Beratungsgesprachs und in Form einer Fallberatung mit mehreren
Fachkraften statt. In Ausnahmeféllen ist auch eine telefonische oder Video-Beratung
moglich. Hierbei ist auf die datenschutzkonforme Durchfiihrung zu achten.

In der Beratung werden die gewichtigen Anhaltspunkte fur eine Kindeswohlgefahrdung
gesammelt und bewertet, vorhandene Risiko- und Schutzfaktoren beleuchtet und die
Erziehungs- und Veranderungsfahigkeit der Eltern eingeschatzt sowie eine Prognose tber
zukunftige Entwicklungen abgegeben. Hierdurch kdnnen neue Handlungsmdglichkeiten
und nachste Handlungsschritte gemeinsam erschlossen und weiterentwickelt werden. Dies
wiederum starkt Handlungsféahigkeit und -sicherheit der Ratsuchenden in ihrer Rolle als
Vertrauens- und Bezugsperson.

Zudem beréat die insoweit erfahrene Fachkraft, wie Erziehungsberechtigte und der junge
Mensch in die Gefahrdungseinschatzung einbezogen werden kénnen und unterstitzt bei
der Vorbereitung eines gelingenden Gesprachs.

Die insoweit erfahrene Fachkraft ist mit der Arbeitsweise des Allgemeinen Sozialen
Dienstes und mit den Mdéglichkeiten fir Hilfe und Unterstitzung in der Stadt Halle (Saale)
vertraut und kann dadurch zu Kooperationen im lokalen Netzwerk Kinderschutz anregen.

Im Beratungsprozess unterstiitzt sie bei der Erstellung eines Malinahmen- und Schutzplan.
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Mit der Bereitstellung ihrer fachlichen Expertise fir das jeweilige Beratungsanliegen
unterstitzt die insoweit erfahrene Fachkraft im Prozess, (bernimmt aber keine
Fallverantwortung. Sie ist stets beratend tatig und nicht aktiv in den Klarungsprozess
eingebunden. Demzufolge fuhrt die insoweit erfahrene Fachkraft keine Elterngesprache
oder Gesprache mit dem Kind oder Jugendlichen. Es ist darauf zu achten, dass die insoweit
erfahrene Fachkraft keinerlei Kontakt zu den Personen des beschrieben Falls hat und keine
Dienst- und/oder Fachaufsicht fur die betroffene Einrichtung ausibt. Hiermit soll eine
fallunabhéngige Gefahrdungseinschatzung erfolgen und eine Weisungsbefugnis
gegenlber den falleinbringenden Personen ausgeschlossen sein. Zudem ist die Teilnahme
und Durchfiihrung von Supervisionen in der Einrichtung ausgeschlossen.

Das Tatigkeitsgebiet der insoweit erfahrenen Fachkraft sollte an ihrem Fachwissen
ausgerichtet sein. Das Fachwissen kann sich sowohl auf besondere Kenntnisse des
institutionellen Kontextes (z. B. Kindertagesstatte, Schule, offene Kinder- und
Jugendarbeit) oder auf bestimmte Expertisen zur Gefahrdungsform beziehen (z. B.
psychische Erkrankungen, sexualisierte Gewalt, Behinderung).

Rolle der insoFa;:

e Fallberatung mit pseudonymisierten Daten

e Versachlichung der Situationseinschéatzung

o Gefahrdungseinschatzung

o Prozessbegleitung (keine Fallverantwortung!)

e Prozessberatung (moderiert der Prozess der
Gefahrdungseinschatzung)

e Erstellung eines MaRnahmen- und Schutzplan

e Anregung von Kooperation

e Bereitstellung von fachlicher Expertise

¢ Dokumentation der Beratung, ohne Falldokumentation

e keine Weisungsbefugnis

e keine Dienst- und Fachaufsicht

e kein Kontakt mit im Fall beschriebenen Personen
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2. Kriterien fur die Qualifikation einer insoweit erfahrenen Fachkraft

Eine insoweit erfahrene Fachkraft muss eine pédagogische oder psychologische
Ausbildung gemalR 8§ 72 SGB VIII aufweisen.

Dies beinhaltet eine

o einschlagige Berufsausbildung als staatlich anerkannte/r Erzieherin/Erzieher mit einer
Zusatzausbildung (z. B. Kinderschutzfachkraft  [LJA  ST], systemischer
Berater / Beraterin / Therapeut/Therapeutin, insoweit erfahrene Fachkraft) oder

e padagogischer oder psychologischer (Fach)Hochschulabschluss (Bachelor, Master,
Diplom) in Sozialpadagogik, Kindheitswissenschatft, Heilpadagogik,
Erziehungswissenschaft oder Kinderpsychotherapie.

Fachlicher Konsens ist, dass die Tatigkeit von insoweit erfahrenen Fachkraften eine
mehrjahrige Berufserfahrung im Umgang mit Kindern und Jugendlichen (mindestens
3Jahre) und Erfahrungen mit Praxisfallen im Kinderschutz sowie regelmalige
Qualifizierung  durch  nachgewiesene Forthildungen in  kinderschutzrelevanten
Themenfeldern voraussetzt.

Zudem bengtigt eine insoweit erfahrene Fachkraft nachfolgend genannte Fach- und
personale Kompetenzen.

Fachkompetenz — Wissen:

e Kenntnisse der rechtlichen Rahmenbedingungen und Verfahrensschritte im Fall einer
Kindeswohlgeféahrdung im jeweiligen Einsatzgebiet, einschlieflich der Bestimmungen
zum Datenschutz

e Kenntnisse uUber Formen, Indikatoren, Ursachen und Folgen von
Kindeswohlgefahrdung und damit einhergehenden familidren Dynamiken

e Kenntnisse von Verfahren und Instrumente zur Gefahrdungseinschatzung mit
entsprechender Dokumentation

e Know-how zur Einschdtzung von  gewichtigen  Anhaltspunkten  einer
Kindeswohlgefahrdung unter Berlcksichtigung von Risiko- und Schutzfaktoren sowie
der Einschatzung der Erziehungskompetenzen und der Verédnderungsfahigkeit von
Sorge- und Erziehungsberechtigten

o Kenntnisse zur Wirksamkeit und Angemessenheit von Hilfen in der jeweiligen
Gefahrdungslage

e Uberblick tiber regionale Hilfe- und Unterstutzungsangebote im Netzwerk der Stadt
Halle (Saale)

e Kenntnisse uber Strukturen und Leistungen der Jugendhilfe, einschliel3lich der
Arbeitsweise des Allgemeinen Sozialen Dienst

o Organisations- und feldspezifisches Wissen, beispielsweise zur Arbeit von Jobcenter,
Sozialamt, Polizei, Kliniken, Schulen, Kitas
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o Fachwissen zur kindlichen Entwicklung, Behinderung
e Fachwissen zu Bindung, Bindungsstorungen und Resilienz

e Fachexpertise fur das jeweilige Beratungsanliegen.
Fachkompetenz — Fertigkeiten:

e Methodenkompetenz in Fragen der Gefahrdungseinschatzung (Umgang mit
Risikoeinschatzungsinstrumenten,  kollegiale  Fallberatung,  Gesprachsfihrung,
Vermittlungskompetenz etc.)

e Sozialpddagogisches (diagnostisches) Fallverstehen

Personale Kompetenz — Sozialkompetenz:

e Erfahrungen in der Fachberatung (Methodenkompetenz in der Gespréachsfihrung und
Moderation von Teams und Einzelpersonen)

e Gesprachsfuhrung mit Kindern und Jugendlichen, sowie Eltern im Rahmen der
Gefahrdungseinschatzung

Personale Kompetenz — Selbstandigkeit:

o Kenntnisse und Fahigkeit, den Prozess der Geféahrdungseinschatzung und den
Hilfeprozess, das Handeln der am Prozess Beteiligten zu reflektieren

e kontinuierliche Wahrnehmung von Angeboten zur Selbstreflexion

¢ Wahrnehmung regelmatiger Weitergualifizierungen

e personliche Belastbarkeit

e professionelle Distanz, wie Umgang mit Gefuhlen und Konflikten, wie Abwehr und
Widerstand.

3. Anbindung der insoweit erfahrenen Fachkraft

Die Trager der Jugendhilfe in der Stadt Halle (Saale) bestellen ihre eigenen insoweit
erfahrenen Fachkrafte. Diese kénnen aus dem eigenen Mitarbeiterbestand des Tragers
hervorgehen. Mal3geblich ist hierbei, dass diese nicht Mitglied der jeweiligen
Organisationseinheit sind, in der die Gefahrdungseinschatzung vorgenommen werden soll,
um ,blinden Flecken®im Beratungsprozess vorzubeugen.

Zudem besteht die Mdglichkeit des Abschlusses von Kooperationsvereinbarungen mit
anderen Tragern der Kinder- und Jugendhilfe zur gegenseitigen Unterstitzung und dem
Austausch der insoweit erfahrenen Fachkratfte.
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4. Pool der insoweit erfahrenen Fachkréafte

Um den Rechtsanspriichen auf eine Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft
gegeniuber dem Jugendamt der Stadt Halle (Saale) zu genlgen, wird in der Stadt Halle
(Saale) ein Pool von insoweit erfahrenen Fachkréfte vorgehalten, welcher bei der
Koordination des lokalen Netzwerk Kinderschutz angegliedert ist.

Die insoweit erfahrenen Fachkrafte im Pool werden nach Erklarung der Bereitschaft zur
Mitwirkung, der Prufung des vorhandenen Bedarfs und der Voraussetzungen mittels einer
gesonderten  Vereinbarung zur Erbringung von Beratungsleistungen gemaRi
§ 8b Abs. 1 SGB VIII und 8§ 4 Abs. 2 KKG in den Pool der insoweit erfahrenen Fachkrafte
aufgenommen.

Mit der Einfihrung des Bundeskinderschutzgesetzes hat die insoweit erfahrene Fachkraft
im Pool der Stadt Halle (Saale) drei verschiedene Beratungsfelder. Sie beréat:

1. Fachkrafte der freien Jugendhilfe und der kommunalen Tréger, welche die
Pflicht zur Hinzuziehung einer insoFa bei einem Verdacht auf Kindeswohl-
gefahrdung vor der Mitteilung an das Jugendamt haben, um ihren Schutzauftrag zu
erfullen. Davon ausgenommen sind lediglich Akutsituationen. Damit ist
gewahrleistet, dass die Fachkrafte ihre Vertrauensbeziehung zu der Familie nutzen
und unter Ausschodpfung der eigenen Unterstitzungsmdglichkeiten auf den
Hilfebedarf im jeweiligen Einzelfall reagieren.

2. Berufsgeheimnistrager (Arztinnen und  Arzte, Hebammen und
Entbindungspfleger, Psychologinnen und Psychologen, Lehrkrafte, Beraterinnen
und Berater in Beratungsstellen usw.). Diese Berufsgruppen haben einen
Rechtsanspruch auf Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft, die bei
der Abwagung zwischen Schweigepflicht und Kinderschutz untersttzt.

3. Personen, die beruflich in Kontakt mit Kindern und Jugendlichen stehen.
Diese haben bei der Gefahrdungseinschatzung im Einzelfall Anspruch auf
fachliche Beratung haben.

Die insoweit erfahrenen Fachkrafte des Pools der Stadt stehen vorrangig den
Berufsgeheimnistragern zur Verflgung sowie Personen, die beruflich mit Kindern und
Jugendlichen arbeiten, aber nicht im Rahmen der Jugendhilfe per Tragervereinbarung nach
§ 8a Abs.4 SGB VIII verpflichtet sind. In Ausnahmefallen kann eine insoweit erfahrenen
Fachkraft aus dem Pool durch einen Freien Trager der Jugendhilfe angefordert werden,
etwa bei fehlender fachlicher Expertise.

Fur die Mitwirkung im Pool der Stadt Halle (Saale) werden Fachkrafte mit besonderen
Expertisen benotigt:

e psychische kranke, hochbelastete und suchtkranke Eltern

e gestorte Eltern-Kind-Interaktion im Sauglingsalter
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e Delinquenz und Drogenkonsum bei Kindern und Jugendlichen

e Kinder und Jugendliche mit Pflegebedarf oder besonderem Forderbedarf

e Einordnung von Verhalten im Kontext spezifischer Behinderungen

o Konfliktlagen in Adoptions- und Pflegefamilien

4.1. Aufgaben der insoweit erfahrenen Fachkréafte im Pool der Stadt Halle (Saale)

e Durchfuhrung der Gefahrdungseinschétzung mit den falleinbringenden Personen
entsprechend vorgegebener fachlicher Standards nach Beauftragung

o Dokumentation (Protokoll der Beratung, Abrechnung, Statistik)

e Teilnahme an den Reflexionstreffen 2-3 Mal im Jahr

e regelmafige jahrliche Fortbildung zum Kinderschutz

e Teilnahme an Supervisionen tber den Pool

¢ Pflege der Kontaktdaten fortlaufend

4.2. Aufgaben der Koordination des Pools der insoweit erfahrenen Fachkrafte

Koordination der Fallanfragen
¢ Vermittlung geeigneter insoweit erfahrener Fachkrafte

e Vorbereitung, Organisation, Durchfihrung und Nachbereitung regelméaRiger
Austauschtreffen

¢ fachliche Weiterentwicklung des Pools im Austausch mit den Mitgliedern
e Abrechnung und statistische Erfassung

¢ Qualifizierungen / Fortbildungen zu kinderschutzrelevanten Themen organisieren und
anbieten

e Organisation von Supervisionen zur Reflexion
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5. Unterscheidung insoweit erfahrenen Fachkraft und Kinderschutzfachkraft

An dieser Stelle soll auf die Unterscheidung der Begriffe insoweit erfahrene Fachkraft und
Kinderschutzfachkraft fir Sachsen-Anhalt explizit hingewiesen werden, da dies in der
Praxis oft zu Irritationen fahrt.

In der Fachwelt der Kinder- und Jugendhilfe werden beide Begriffe haufig gleichgesetzt. In
Sachsen-Anhalt kommt der Kinderschutzfachkraft jedoch eine besondere Rolle zu. Die
Begrifflichkeit Kinderschutzfachkraft wurde auf der Grundlage des
§ 10a Kinderforderungsgesetz (KiF6G LSA 2009) vor der Neuformulierung des
§ 8a SGB VIII im Bundeskinderschutzgesetz eingefihrt.

Die nachfolgende Ubersicht verdeutlicht diese Unterscheidung

Insoweit erfahrene Fachkraft Kinderschutzfachkraft
Gesetzliche 8§ 8a, 8b SGB VIII; 84 KKG § 10a KiF6G ST i. V. m.
Grundlage § 8a SGB VI
Einsatz + externe fachkundige Beratung |* Fachkraft mit Spezialwissen im
beim Vorliegen gewichtiger Kinderschutz innerhalb einer
Anhaltspunkte zur Einrichtung

Wahrnehmung des
Schutzauftrages, fuhrt
Gefahrdungseinschatzung durch

+ kennt Grundlagen des
Kinderschutzes, Ablaufe und
Standards fur

* Dbesitzt fachliche Expertise Gefahrdungseinschatzung

* ist nicht fallinvolviert * unterstitzt Teammitglieder
beim Erkennen und
Ersteinschéatzung von
gewichtigen Anhaltspunkten

* kennt das
Kinderschutzverfahren,
Hilfegestaltung usw.

* bei Vorliegen gewichtiger
Anhaltspunkte: Hinzuziehung
insoFa

» Kriterien zur Ernennung werden
durch ortliches Jugendamt
festgelegt

* Ansprechperson fiur

* ist vom Trager ernannt
g Arbeitskreise, Netzwerkarbeit,

* Vorhalten, Koordination und Konzept- und
Vermittlung verantwortet das Projektentwicklung
Jugendamt _
* Voraussetzung: Fortbildung zur
* Voraussetzung: Kinderschutzfachkraft des
Trégervereinbarung nach Landesjugendamtes

§ 8a Abs. 4 SGB VI
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